
 

 ИНФОРМАЦИЯ 

ПО РАБОТЕ СОБРАЩЕНИЯМИ 

ГРАЖДАН 

за 2017 – 2018 учебный год 

 

 

 
        В МБДОУ «ДС № 9 «Олененок» МО Староминский район в 2017 – 2018 

учебном году поступило 18 обращений: 18 устных (при личной встрече с членами 

администрации или в телефонном разговоре) 

 

№ 

п/п 

 

Тематика обращений Способ 

обращений 

 

Кол-во  

 

Результаты 

работы с 

обращением 

 

1. О переводе из группы в 

группу 

5 5 устных 5 отклонено в связи 

с отсутствием мест 

в группе 

 

2. О переводе из детского 

сада в другой детский 

сад 

8 8 устных 6 удовлетворено, 

2 отклонено в связи 

с отсутствием мест 

в группах 

 

3.  О постановке на 

очередь в детский сад 

5 5 устных 5 обращений имели 

положительный 

результат 

 

 


